REGULAMIN AKCJI DNI OTWARTE

(Obowiazuje w Klubie Palladium zlokalizowanym w Krakowie przy ul. Kolo Strzelnicy 5)

§1. SLOWNICZEK

1. Przez pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie rozumie sig:

1) Organizator — spotka pod firma Verdano Investment sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie, adres:
ul. Koto Strzelnicy 5, 30-219 Krakow, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000383004, NIP:
6772356421,

2) Kilient — Klient w rozumieniu Regulaminu Klubu Palladium;

3) Uczestnik Akcji — Klient nabywajacy Karnet OPEN w ramach pierwszego nabycia lub
nabywajacy Karnet OPEN lub Karnet Pre-sale w ramach Przedtuzenia Umowy;

4) Regulamin — niniejszy Regulamin Akcji;

5) Regulamin Klubu Palladium - regulamin Klubu Palladium, dostgpny pod linkiem
https://fitnesspalladium.pl/regulamin-klubu/

6) Klub Palladium/ Klub — klub fitness i sitownia zlokalizowane w Krakowie przy ulicy Koto
Strzelnicy 5 prowadzony przez Organizatora;

7) Vouchery — znak legitymacyjny w postaci papierowej, uprawniajacy do skorzystania z ushug
podmiotéw trzecich prowadzacych dziatalno$¢ w obiekcie TWOJA WOLA w Krakowie przy ulicy
Kolo Strzelnicy 5 pod nazwa akukuu Centrum Zabaw Centrum Sportowo-rekreacyjne oraz
kawiarni CUDA NIEWIDY, w zakresie i w terminie wskazanym na danym WVoucherze.
Swiadczenie ushug w oparciu o dany Vouchery odbywa si¢ zgodnie z zasadami i regulaminami
obowigzujacymi odpowiednio w akukuu Centrum Zabaw Centrum Sportowo-rekreacyjne oraz
kawiarni CUDA NIEWIDY oraz w sposob opisany na danym Voucherze.

2. Pozostale pojecia uzyte w Regulaminie maja znaczenie nadane im w Regulaminie Klubu Palladium, w
szczegblnosci dotyczy to pojec takich jak: Ustugi, Karnet, Przedtuzenie Umowy, Program Partnerski,
Karnet OPEN, Karnet Pre-sale, Optata aktywacyjna.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajduja postanowienia Regulaminu Klubu Palladium.

4. Akcja dotyczy wytacznie Klubu Palladium znajdujgcego si¢ w Krakowie przy ul. Koto Strzelnicy 5.

5. Celem unikniecia watpliwosci z Akcji wylaczone sa zakup Karnetu trenerskiego oraz WejScia

jednorazowego.

§2. CZAS TRWANIA AKCJI
Akcja obowigzuje od dnia 19 stycznia 2026 roku do dnia 21 stycznia 2026 roku.



§3. CELE AKCJI

Akcja ma na celu promowanie Klubu Palladium i ustug §wiadczonych w tym klubie.

§4. UCZESTNICY AKCJI

1. Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazdy Klient, z zastrzezeniem, ze osoby ktore nie ukonczyly 18
roku zycia moga korzysta¢ z Ustug §wiadczonych w Klubie wytacznie na zasadach i po spetieniu
warunkow opisanych w Regulaminie Klubu Palladium.

2. Z Akcji Klient moze skorzystac tylko jeden raz.

3. W Akgcji nie moga bra¢ udziatu matzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo i powinowaci w tej
samej linii lub stopniu oséb zasiadajacych w zarzadzie lub innych organach Organizatora oraz
podmiotow powigzanych z nim osobowo lub kapitalowo, jak rowniez ich pracownicy,
wspoOlpracownicy oraz osoby $wiadczace ustugi i wspolpracujace z Organizatorem lub
podmiotami powigzanymi z nim osobowo lub kapitalowo, w zwigzku z prowadzong przez nie

dziatalno$cia gospodarcza lub organizowang Akcja.

§5. WARUNKI AKCJI

1. W czasie trwania Akcji w zwigzku z zakupem pierwszego Karnetu OPEN lub zakupie kolejnego
Karnetu OPEN lub Karnetu Pre-Sale w ramach Przedtuzenia Umowy, po uiszczeniu przez Klienta
stosownych optat wymaganych Regulaminem Klubu Palladium i Cenniku, Klient jest uprawniony,
po spetnieniu warunkow wskazanych w tym paragrafie, do otrzymania facznie dwoch Voucheréw
na skorzystanie z ustug §wiadczonych w obiekcie TWOJA WOLA znajdujacym si¢ w Krakowie
przy ul. Koto Strzelnicy 5, a to: 1 voucher na jednorazowe wejscie do Akukuu Centrum ZABAW
Centrum Sportowo-rekreacyjne lub 1 voucher do kawiarni CUDA NIEWIDY. Zasady korzystania
z ustug $wiadczonych przez podmioty inne niz Organizator beda odbywaly si¢ zgodnie z
warunkami wskazanymi na danym Voucherze oraz regulaminami obowigzujacymi w danym
obiekcie. Vouchery sa wazne w terminie na nich podanym.

2. Vouchery z uwagi na ich warto$¢ oraz charakter Akcji sa wolne od podatku dochodowego od os6b
fizycznych.

3. Uczestnik Akcji jest uprawniony do odebrania Voucherow w recepcji Klubu. Vouchery beda
wydawane do 31 stycznia 2026 roku, po tym terminie Uczestnik Promocji traci uprawnienie do
odebrania Voucherow. Warunkiem wydania Voucheréw jest podanie Organizatorowi przez
Uczestnika Akcji, w chwili odbioru Voucheréw, danych osobowych Uczestnika oraz informacji
niezbednych do wypelienia obowigzkow wynikajacych z przepisow podatkowych i
rachunkowych.

4. Vouchery nie podlegajag zwrotowi ani wymianie na $rodki pieni¢zne. Nie jest mozliwe zmiana

vouchera na inne ustugi §wiadczone przez Organizatora.



Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie Voucheru po jego wydaniu Klientowi.
Uprawnionym do otrzymania Voucherow jest wyltacznie Uczestnik Akcji. Nie jest mozliwe

przeniesienie uprawnienia do otrzymania Voucherdw na osoby trzecie.

§7. REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Akcji, w tym co do tresci niniejszego Regulaminu,
nalezy sktada¢ poprzez pozostawienie pisma w recepcji Klubu lub za posrednictwem poczty na
adres siedziby Organizatora albo drogg mailowa na adres mailowy recepcja@fitnesspalladium.pl.
Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe zglaszajacego reklamacje takiej jak: imie,
nazwisko, adres e-mail (w przypadku zamiaru otrzymania odpowiedzi w formie e-mail) lub adres
do korespondencji (w przypadku zamiaru otrzymania odpowiedzi w formie pisemnej), opis
reklamacji oraz zgdanie.

Organizator udzieli odpowiedzi na ztozone reklamacje w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

§8. DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych jest: Verdano Investment sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie
(30- 219) przy ul. Koto Strzelnicy 5 wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000383004.
W zakresie przetwarzania danych osobowych Klientow zastosowanie znajduja odpowiednie

zapisy Regulaminu Klubu Palladium.

§9. POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejszy Regulamin jest dostepny na Stronie internetowej

https://fitnesspalladium.pl/regulamin-klubu/ oraz w Klubie Palladium.

Regulamin udostepniany jest nieodptatnie w taki sposob, ktéry umozliwia pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie jego tresci za pomoca systemu teleinformatycznego, z ktérego
korzysta Klient.

Przed przystgpieniem do udziatu w Akcji Klient zobowigzany jest do zapoznania si¢ z
niniejszym Regulaminem i przestrzegania jego postanowien.

Organizator zastrzega mozliwos¢ dokonywania zmian niniejszego Regulaminu w
dopuszczalnym przez prawo zakresie, w tym zmian na korzys¢ Klientow.

W razie zmiany Regulaminu Klient ma prawo do rezygnacji z dalszego udzialu w Akcji w
kazdym czasie.

Organizator nie pokrywa kosztow i wydatkow poniesionych przez Klientow w zwiazku z

udziatem w Akcji.


https://fitnesspalladium.pl/regulamin-klubu/

